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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONTRATAGAO DE SOLUGAO
TECNOLOGICA INTEGRADA, EM MODELO SAAS (SOFTWARE AS A
SERVICE), PARA VIRTUALIZAGAO DO PROCESSO LEGISLATIVO E
ADMINISTRATIVO DA CAMARA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DAS
ALAGOAS/MG, COM ACESSO POR DISPOSITIVOS MOVEIS E DESKTOP,
ACRESCIDA DO FORNECIMENTO EM REGIME DE COMODATO DE 12
(DOZE) TABLETS PARA USO DOS VEREADORES E DA SECRETARIA
LEGISLATIVA DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL, EM
ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE
CONCEIGAO DAS ALAGOAS.

1 — DESCRIGAO DETALHADA

1.1. Os servigos a serem contratados encontram-se abaixo:

ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT.

01

Contratagdo de solugdo tecnoldgica integrada para virtualizagdo do processo legislativo e
administrativo, em modelo SaaS, compreendendo: (i) plataforma com todos os modulos
especificados neste Termo de Referéncia, incluindo implantagdo, migra¢do de dados,
treinamento, suporte técnico, manutengdo e atualizagoes; e (ii) fornecimento em regime
de comodato de 12 (doze) tablets, com configuragdo, instalacdo do aplicativo e suporte
técnico dos equipamentos durante toda a vigéncia contratual.

1.2. Os servigos contemplarao:
1.2.1. Necessidade de modernizagao do processo legislativo e administrativo

1.2.1.1. A Camara Municipal de Conceicdao das Alagoas/MG necessita
modernizar seus processos legislativos e administrativos por meio da
virtualizagdo, tornando o orgao legislativo mais agil, seguro e acessivel aos
Vereadores e a populagao.

1.2.1.2. A contratacdo do sistema de virtualizagao justifica-se pelos seguintes
fatores:

a) Eficiéncia operacional: a virtualizagéo dos processos elimina etapas manuais
e analdgicas, reduz retrabalho, acelera a tramitacdo de matérias e diminui o
consumo de papel, promovendo economia e sustentabilidade ambiental,

b) Seguranca juridica: a plataforma garante a integridade dos documentos por
meio de assinatura eletrébnica com certificado ICP-Brasil ou assinatura
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eletrdnica nativa, auditoria completa de acessos e conformidade com a Lei n.°
14.063/2020 e a Lei n.° 13.709/2018 (LGPD);

c) Controle institucional: a solugdo permite o gerenciamento integrado de
gabinetes, secretaria, protocolo, recursos humanos, almoxarifado e controle de
acesso em plataforma unificada, com rastreabilidade completa;

d) Vantajosidade do modelo SaaS: elimina a necessidade de investimento em
infraestrutura propria de TI, transfere a responsabilidade pela manutencao e
atualizacdo do sistema a contratada e garante atualizagdo tecnologica
constante sem custos adicionais.

1.2.2. Justificativa do fornecimento de tablets em comodato

1.2.2.1. A Camara Municipal de Conceigdo das Alagoas/MG conta com 11
(onze) Vereadores e 1 (um) servidor na Secretaria Legislativa responsavel pela
leitura de pauta e elaboragdo de ata, totalizando 12 (doze) usuarios que
necessitam de acesso a plataforma legislativa durante as sessdes e o trabalho
parlamentar cotidiano.

1.2.2.2. A incluséao dos tablets no mesmo contrato e lote, em regime de
comodato, justifica-se pelos seguintes fundamentos:

a) Unicidade de gestdo: o fornecimento conjunto da plataforma e dos
dispositivos por um unico contratado garante a compatibilidade técnica plena
entre o software e o hardware, elimina conflitos de responsabilidade contratual
e concentra o suporte técnico em unico ponto de contato;

b) Economicidade: a contratagao integrada possibilita proposta com valor global
inferior ao que seria obtido pela soma de contratos separados para software e
para aquisi¢ao ou locagédo de equipamentos;

c) Operacionalidade das sessdes: os tablets sdo indispensaveis para que os
Vereadores acessem o painel eletronico de votagdo, a tribuna digital e os
documentos legislativos em tempo real durante as sessdes plenarias,
viabilizando o pleno uso da plataforma contratada;

d) Padronizagdo e controle: equipamentos fornecidos pela contratada, ja
configurados com o aplicativo da plataforma, garantem uniformidade de verséo,
seguranca e rastreabilidade de acesso em toda a bancada.

2 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. Visando o avancgo da tecnologia e seus beneficios aos usuarios nos tempos
atuais, o objetivo desta contratagdo € tornar o orgado legislativo mais
transparente a populacéo, que eles possam acompanhar de forma mais atuante
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o trabalho do legislativo, gerar economia através da tecnologia, tal como, tornar
0s processos e documentos gerados de forma virtual para um tramite mais
rapido e de maior seguranga, unificar através do aplicativo todos os
recebimentos, envios, elaboragcdes e respostas ao destinatario interno ou
externo evitando aos dias de hoje o deslocamento e otimizando os trabalhos.
O sistema devera fornecer nos moldes atuais uma ferramenta de acesso pelos
dispositivos moveis e desktop através de uma plataforma personalizada as
necessidades do érgao, perfil individual com suporte ao usuario que permita
comunicacado entre os cadastrados e controle pela estrutura organizacional
apresentada pela contratante para controle do tramite de processos, e viabilizar
a transparéncia e acessibilidade a populagao de forma que segura, conforme a
leis que regulamentam a protecdo dos dados dos usuarios. A solugéo
contempla a locagdo mensal de tablets, devidamente configurados e prontos
para uso, com garantia de manutencgao e substituicdo em caso de falhas, bem
como eventuais softwares de apoio para leitura, edicdo e tramitacdo de
documentos digitais. Os equipamentos deverdo atender aos servidores e
vereadores no desempenho de suas fungdes institucionais, contribuindo para
uma gestao publica mais digital e eficiente.

3 — CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. O critério de julgamento sera o menor preco global.

4 — DA GARANTIA

4.1. Garantia financeira da execug¢ao: Nao sera exigida.

5 - DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

5.1. Habilitagao Juridica:
5.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

5.1.2. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade
por agdes, acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores;

5.1.3. Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

5.2. Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

5.2.1. Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), com objeto pertinente e compativel com o licitado;

5.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Federal e com as
Contribuigbes Sociais (INSS), nos termos da Portaria MF n°® 358/2014, alterada
pela Portaria MF n° 443/2014;
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5.2.3. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, da sede da licitante;
5.2.4. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, da sede da licitante;

5.2.5. Certificado de Regularidade Fiscal relativo ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo - FGTS;

5.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo emitida no sitio eletrénico do
Tribunal Superior do Trabalho — TST;

5.2.7. Para fins de comprovacéao de regularidade serdo admitidas certidoes
negativas e positivas com efeito de negativas, nos termos da legislagao
tributaria.

5.3. Qualificagao Técnica:
5.3.1. Apresentacdo de atestado de capacidade técnica, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que o licitante

(profissional) prestou servigos compativeis em caracteristicas e quantidades
com o objeto licitado;

5.3.2. Comprovagao que possui em seu quadro permanente, ou mediante
vinculo contratual formal, profissional legalmente habilitado, com formagéao
superior em Comunicagao Social ou Jornalismo, devidamente reconhecida pelo
Ministério da Educagdo — MEC, o qual sera responsavel técnico pela execugao
dos servigos objeto da contratagao.

5.4. Qualificagcao Econémico Financeira:

5.4.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor em data ndo anterior a 60 (sessenta) dias.

6 — DOS CRITERIOS DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

6.1. O preco devera ser fixo, em reais, equivalente ao de mercado.

6.2. Deverao estar incluidas, no preco dos servicos, todas as despesas sem
quaisquer 6nus para a administragao publica, tais como frete, carga, descarga,
tributos e quaisquer outros que incidam sobre a avenca.

7 — DA APRESENTAGAO DE PROVA DE CONCEITO

7.1. Disposigoes Gerais
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7.1.1. A POC sera realizada exclusivamente em ambiente funcional do
sistema em operacdo. E vedada, sob pena de desclassificagcdo imediata, a
utilizagcdo de apresentacdes ilustrativas, prototipos, maquetes, simuladores,
gravagoes prévias, scripts automaticos ou qualquer artificio que nao
corresponda ao uso real do sistema em producgao.

7.1.2. A convocacéo do licitante ocorrera com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis da data agendada. A demonstragcdo podera ser realizada
presencialmente nas dependéncias da Camara ou de forma remota, a critério
exclusivo da Administracdo. No caso de demonstragdo remota, o licitante
devera compartilhar a tela integral do sistema, com camera habilitada, sendo
vedado o uso de ferramentas de controle remoto que mascarem o ambiente
real.

7.1.3. A POC tera duracédo maxima de 2 (dois) dias uteis consecutivos,
improrrogaveis. Sera concedida uma unica oportunidade de demonstragao por
licitante. Interrupgdes superiores a 15 (quinze) minutos continuos por falha
técnica imputavel ao licitante implicardo a reprovacao automatica do item em
demonstragcdo no momento da interrupgao.

7.1.4. Toda a infraestrutura de hardware, software, conectividade e
licengas necessarias para a demonstragcao € de responsabilidade exclusiva do
licitante. A Camara nao fornecera equipamentos, links de internet ou acessos
externos.

7.1.5. O licitante devera apresentar, no ato da convocacao, declaracao
firmada por seu responsavel técnico atestando que o ambiente demonstrado é
idéntico ao sistema a ser contratado, ndo se tratando de versdo de
demonstragdo ou de funcionalidades desenvolvidas especificamente para a
POC.

7.1.6. A sessao sera integralmente gravada em video pela Comisséo
Técnica, sendo o consentimento do licitante condicdo para a realizacdo da
POC. A gravacgao integrara o processo administrativo.

7.1.7. A avaliagao sera conduzida por Comissao Técnica designada por
portaria, composta por no minimo 3 (trés) servidores e/ou técnicos
especializados das areas atendidas pelo sistema. Qualquer interessado podera
acompanhar a sessao como ouvinte, vedadas manifestagbes externas durante
a demonstragao.

7.1.8. A Comissdo Técnica podera interromper a demonstracido a
qualquer momento para formular questionamentos, aos quais o licitante devera
responder de imediato, sem consulta a materiais externos ou suporte remoto
de terceiros.

7.1.9. O resultado de cada item sera langado em ata eletronica em tempo
real, com registro de APROVADO ou REPROVADO e justificativa objetiva. E
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vedado o registro posterior a sessdo sem motivagao expressa consignada em

ata.

7.1.10. O resultado final sera formalizado em relatério circunstanciado,
assinado por todos os membros da Comissédo, com registro do resultado de
cada item e justificativa correspondente, juntado ao processo administrativo do

pregao.

7.2. Ambiente de Demonstragcao — Dados Pré-Populados Obrigatérios

7.2.1. O licitante devera disponibilizar, com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas antes do inicio da POC, acesso ao ambiente de
demonstragdo pré-populado com os dados minimos abaixo, cuja auséncia
implica reprovagao automatica nos itens a eles relacionados:

Dado / Médulo

Conteudo minimo exigido

Parlamentares

11 (onze) Vereadores cadastrados com foto, partido, mandato vigente e e-mail
institucional

Mesa Diretora

Presidente, Vice-Presidente e 1.° Secretario designados com perfis e
permissdes configuradas

Matérias legislativas

Minimo de 30 (trinta) matérias de tipos distintos (Projeto de Lei, Requerimento,
Mocao, Indicagdo, Resolugdo), com ementa, autor, regime de tramitagédo
variado e texto em PDF indexado por OCR

Sessoes legislativas

Minimo de 5 (cinco) sessbes registradas com pauta, lista de presenga e ata
gerada

Processos administrativos

Minimo de 15 (quinze) processos em tramitagdo, cada um com histérico de ao
menos 3 (trés) despachos

Documentos no GED

Minimo de 20 (vinte) documentos indexados de tipos variados (oficios,
contratos, portarias)

Usuarios e perfis

Minimo de 5 (cinco) perfis distintos configurados: Parlamentar, Mesa Diretora,
Secretaria, Executivo (acesso restrito) e Administrador

Bens patrimoniais

Minimo de 10 (dez) bens tombados com foto, nimero de tombamento e
localizagcéo cadastradas

Servidores (RH)

Minimo de 5 (cinco) servidores cadastrados com cargo, matricula e historico
funcional

Estoque (Almoxarifado)

Minimo de 8 (oito) itens com saldo inicial registrado e ao menos 1 (uma)
movimentagao cada

Tablets

Ambiente de demonstragao acessivel via tablet com especificagées compativeis
as exigidas, com 11 perfis de parlamentar e 1 perfil de secretaria configurados

7.2.2. O nao atendimento do prazo ou a apresentacao de ambiente sem
os dados pré-populados conforme especificado implicardo a reprovacao total
na POC, independentemente de qualquer demonstracao realizada.
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7.3. Requisitos Gerais do Sistema — Verificagao Obrigatéria (100%)

7.3.1. Os requisitos listados nesta se¢cdo deverdo ser integralmente
demonstrados durante a POC. O atendimento a 100% (cem por cento) desses
requisitos é condicdo cumulativa para aprovacao.

7.3.2. A Comissao Técnica avaliara cada requisito como ATENDIDO ou
NAO ATENDIDO. A qualificacdo de NAO ATENDIDO em qualquer dos
requisitos desta seg¢ao implica a reprovagao total na POC.

7.3.3. Requisitos de Plataforma e Acesso.
7.3.4. Requisitos de Controle de Acesso e Seguranga.

7.4. Critérios de Aprovacao e Reprovagao
7.4.1. Sera APROVADO o licitante que atender cumulativamente:
a) 100% (cem por cento) dos Requisitos Gerais; e

b) No minimo 90% (noventa por cento) dos itens do roteiro, equivalente a
pelo menos 33 (trinta e trés) dos 36 (trinta e seis) itens avaliados.

7.4.2. Os itens marcados com (*) no roteiro sdo absolutamente
obrigatdrios. A reprovagéo em qualquer deles implica reprovagéo total na POC,
independentemente do percentual geral atingido.

7.4.3. Sera REPROVADO o licitante que: (a) ndo atingir o percentual
minimo; (b) reprovar em qualquer item obrigatoério (*); (c) apresentar ambiente
sem os dados pré-populados exigidos; (d) utilizar recurso vedado conforme o
item 7.1.1; ou (e) recusar-se a responder questionamento da Comissao.

7.44. O resultado admite exclusivamente duas classificagdes:
APROVADO ou REPROVADO. Nao havera aprovacao parcial, com ressalva
ou qualquer forma de ponderacéo que altere o resultado binario.

7.4.5. Em caso de reprovacgao, sera convocado o licitante imediatamente
seguinte na ordem de classificagdo, nas mesmas condi¢cées. O licitante
reprovado nao tera direito a nova oportunidade de demonstracdo no mesmo
certame.

7.5. Roteiro de Avaliagao

7.5.1. A Comissao Técnica avaliara os 36 (trinta e seis) itens abaixo na
ordem apresentada ou em outra definida no ato de convocacao. Cada item sera
avaliado integralmente, incluindo todos os subcritérios. A auséncia de qualquer
subcritério em item obrigatorio (*) implica reprovacédo total do item e,
consequentemente, reprovacgao total na POC.

Item a Demonstrar / Subcritérios Objetivos de

(]
b Aprovagao

Moédulo Obrig. Resultado

01 | Cadastrar matéria legislativa completa Legislativo SIM (*)
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— Cadastrar matéria com tipo, ementa, nimero automatico
sequencial por tipo, autor individual e coletivo, regime de
tramitacdo e anexo em PDF ou DOCX
— Conversao automatica para PDF pesquisavel com OCR,;
demonstrar busca por palavra contida no corpo do texto
convertido
— Demonstrar impedimento de duplicidade de numeracéo e
log de criagdo com usuario, data e hora
— Demonstrar controle de versdo: editar ementa e verificar
que versao anterior é preservada com identificagdo do autor
da alteragao
Processo legislativo e controle de pauta
— Criar sessao ordinaria e extraordinaria com data, hora e
tipo corretos
— Incluir matéria na pauta e demonstrar ordenagéo )
02 | automatica conforme regimento Legislativo SIM (*) o
— Demonstrar travamento automatico da pauta apés S
publicagéo, impedindo alteracdo sem registro de justificativa S
— Demonstrar alerta automatico de prazo regimental para o
matéria em pauta sem votacao Ta
Consulta legislativa e exportagido de dados 2
— Pesquisar lei por numero, ano, ementa e palavra-chave ;C;
do texto =
— Cadastrar nova lei e verificar geragdo automatica de PDF D
03 pesquisavel com OCR e coédigo de verificacdo de Legislativo SIM _—’
autenticidade 9
— Gerar link de acesso a lei sem necessidade de login, com o
verificagdo de integridade do documento o
— Demonstrar exportagdo da base legislativa em formato e
aberto (CSV ou XML) P
[e]
Abertura de sessao com painel eletrénico e controle de 'g
quoérum =
— Abrir sessdo com painel eletrénico ao vivo exibindo os 11 o
parlamentares em tempo real O
04 | — Regi_strar presenga individualmente e por QR Code ou o ol SIM (%)
biometria
— Demonstrar calculo automatico de quérum e bloqueio da
abertura quando insuficiente
— Demonstrar que alteragdo de presenca apds abertura
gera log imutavel identificando o operador
Votagao nominal ao vivo
— Capturar voto individual (SIM / NAO / ABSTENCAO)
exibido em tempo real no painel
— Demonstrar bloqueio automatico por quérum insuficiente
05 | com exibigao de justificativa no painel Votagéo SIM (*)
— Exibir resultado imediato com placar, identificagdo
individual dos votos e registro no histérico da sesséo
— Demonstrar que voto registrado ndo pode ser alterado
apods encerramento, mesmo por administrador
Votagao secreta
— Garantir que o sistema nao exibe o voto individual em
06 | nenhuma tela, inclusive de administrador Votagéo SIM (*)
— Registrar participagao (votou / ndo votou) sem identificar
o sentido do voto
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— Gerar resultado consolidado ao término sem identificagéo
individual
Tribuna eletronica
— Inscrever parlamentar para a Tribuna com tipo de uso e
ordem cronoldgica
07 | — Exibir crondmetro regressivo no painel com alerta sonoro Painel SIM
e visual ao final do tempo
— Demonstrar encerramento automatico e impossibilidade
de reinicio sem nova inscrigdo autorizada pela Mesa
Geragao e assinatura de ata
— Gerar ata automaticamente a partir dos registros de
presenga, tribuna, despachos e votagdes
— Demonstrar bloqueio de edicdo em campos que
08 |mp||quem.altera9ao de re§ultado de vota.gao ' Secretaria SIM (%) M
— Encaminhar para assinatura eletrénica sequencial da 8
Mesa Diretora com notificagdo automatica ao préximo s
signatario o
— Demonstrar que o documento fica bloqueado para edigéo o
apos a primeira assinatura ©
Q
Despacho para comissoes e emissao de parecer o
— Realizar despacho simultdneo para mais de uma :C,
comissao com prazo individualizado =
— Registrar parecer por comissao (aprovado / aprovado D
09 | com emenda / rejeitado) com justificativa Secretaria SIM g
— Assinar eletronicamente o parecer com geolocalizagéo e 'g
timestamp (o))
— Demonstrar alerta ao presidente da comissdao sobre o
parecer pendente fora do prazo a
Protocolo e tramitagao de processos g
— Registrar processo com numero automatico, tipo, '8
interessado e documentos anexos @®
— Demonstrar histérico completo com usuario, data, hora, 2
10 | IP e agdo em cada etapa Protocolo SIM (*) 0
— Demonstrar impossibilidade de exclusdo de qualquer
registro de tramitagdo, mesmo por administrador
— Realizar juntada de documento e verificar registro
automatico no historico
Notificagoes automaticas e alertas de prazo
— Envio automatico de e-mail ao responsavel sobre
documento pendente de assinatura, com link direto
11 | — Alerta de prazo para processo sem movimentagdo ha Protocolo SIM
mais de X dias (configuravel)
— Registro de envio das notificagdes no historico do
processo com data, hora e destinatario
Gestao Eletronica de Documentos (GED)
— Inserir documento com metadados e indexacao
automatica por OCR
12 | — Buscar por cgnteudo textual localizado no corpo do GED SIM (*)
documento digitalizado
— Demonstrar controle de permissao por perfil: perfil ndo
autorizado néo visualiza o documento nem confirma sua
existéncia
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— Demonstrar versionamento com histérico integral de
versdes anteriores identificadas por autor e data
Assinatura com Certificado A1 ICP-Brasil
— Assinar documento com A1 diretamente no sistema, sem
software externo
— Demonstrar registro de geolocalizagdo, timestamp
13 | certificado e codigo de verificagdo publica Assinatura SIM (*)
— Verificar assinatura via link sem login e sem instalagdo de
software
— Demonstrar que alteragdo pos-assinatura invalida
automaticamente a assinatura e gera alerta
Assinatura eletronica nativa sem certificado externo
— Assinar documento pelo sistema sem ICP-Brasil, com
geracéo de cadigo de verificagdo publica M
14 | — Coédigo de verificagéo acessivel por link publico sem login, Assinatura SIM §
confirmando integridade e autoria 1t
— Log imutavel da assinatura com usuario, IP e o
geolocalizagdo o
Atendimento ao cidadao ‘a
— Registrar demanda por portal web publico e por e-mail, g
sem conta prévia 5
— Gerar protocolo automatico e comunicar ao cidadao por =
e-mail s
15 | — Distribuir internamente com prazo de resposta e registrar Cidadao SIM (%) i
resposta 'g
— Demonstrar acompanhamento pelo cidaddo via numero o
de protocolo sem login o
— Registrar encerramento com satisfagdo e notificagdo ao .
cidad3o 3
[e]
Relagdo com o Poder Executivo e
— Enviar autografo de lei ao Executivo com registro de data @©
e hora 2
16 | — Simular recebimento de resppsta (sangéo ou vetp) . VO SIM (*) ~O
— Demonstrar alerta automatico de prazo constitucional
escalonado conforme proximidade do vencimento
— Demonstrar que o sistema registra decurso de prazo
como sangao tacita quando configurado
Acesso do Executivo com perfil restrito
— Demonstrar perfil Executivo que permite encaminhar
projetos e consultar matérias de sua autoria
17 | — Confirmar que o perfil Executivo ndo acessa processos Executivo SIM
internos, RH, patriménio ou médulos ndo autorizados
— Demonstrar trilha de auditoria especifica dos acessos do
perfil Executivo
Controle de acesso a sede (portaria)
— Cadastrar visitante com foto, documento e dado
biométrico (digital ou facial)
— Registrar visita com destino, responsavel e horario de
18 | entrada Portaria SIM
— Demonstrar integragcdo com catraca: liberagdo de acesso
e registro de saida
— Exibir histérico de visitas por visitante, por data e por
unidade de destino
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Gestao de Pessoas (RH)
— Criar solicitagdo de férias com periodo, tipo de gozo e
identificagdo funcional
19 | — 'I:.)emi)nstrar tram.itagé.o com protocolo automatico e RH SIM
notificagdo ao gestor imediato
— Registrar aprovagdo ou rejeicdo com justificativa e
notificagdo automatica ao servidor
— Gerar relatério de férias vencidas e a vencer por servidor
Controle de ponto eletréonico
— Registrar entrada, saida e intervalos de servidor
identificado
20 | — Gerar relatério mensal de frequéncia com calculo de RH SIM
horas e atrasos
— Demonstrar impossibilidade de alteragao retroativa sem
aprovagéao de gestor e registro em log
Almoxarifado e controle de estoque
— Registrar entrada de material com nota fiscal (numero,
fornecedor, data, valor unitario)
— Criar solicitagdo de material por gabinete com aprovagao
21 | pelo almoxarifado Almoxarifado SIM
— Demonstrar atualizagdo automatica do saldo apds cada
movimentagao
— Gerar relatério por periodo com exportacdo em PDF e
XLSX
Gestao patrimonial
— Cadastrar bem com foto, nimero de tombamento
automatico, localizag&o e valor de aquisicéo
22 | — Registrzjlr movimentacado entre unidades com justificativa ERnon SIM
e responsavel
— Demonstrar impossibilidade de exclusdo de bem
tombado, mesmo por administrador
— Gerar relatério de inventario exportavel em PDF
Agenda e gestao de gabinete
— Cadastrar compromisso com local, participantes, pauta e
nivel de confidencialidade ; *
23 — Demonstrar integragao bidirecional com Google Agenda vabinsig SIM )
— Demonstrar controle de confidencialidade: compromissos
restritos nao visiveis para perfis ndo autorizados
Acesso via aplicativo movel
— Demonstrar aplicativo nativo para iOS ou Android
disponivel nas lojas oficiais
— Executar no app: registro de presenca em sessao,
24 | votagdo nominal e consulta de matéria com texto completo Plataforma SIM (*)
— Assinar documento eletronicamente pelo app com
geragao de codigo de verificagdo
— Demonstrar que o app opera sem VPN ou configuragcéo
especial de rede
Compatibilidade multiplataforma
— Acesso via Chrome, Firefox e Edge nas ultimas versdes
estaveis, sem plugin ou extensdo adicional "
25 — Acesso em Windows e macOS Plataforma SIM ()
— Verificar que todas as funcionalidades do roteiro séo
acessiveis nos trés navegadores sem degradagéo
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Desempenho sob carga simultanea

— Simular acesso simultdneo de no minimo 12 usuérios em
operagbes distintas  (cadastro, consulta, votacgéo,
assinatura), correspondendo ao quadro de Vereadores e
26 | Secretaria da Camara Plataforma SIM (*)
— Nenhuma tela podera apresentar tempo de resposta
superior a 5 segundos durante a simulagao

— Painel de votagéo ao vivo deve manter sincronismo em
tempo real sob a carga simulada

Log de auditoria completo e imutabilidade

— Log de usuario especifico contendo: login, logout, data,
hora, IP, geolocalizacao e descri¢cdo de cada agao

27 | — Log n3o pode ser excluido, editado ou truncado por | Seguranga | SIM (¥)
nenhum perfil, incluindo administrador master

— Exportagdo do log em CSV ou XLSX para auditoria
externa

Autenticacao de duplo fator (2FA)

— Demonstrar 2FA para parlamentar e para administrador
do sistema

28 | — Testar com TOTP (Google Authenticator ou similar) e | Seguranga | SIM (¥)
confirmar bloqueio apos cadigo invalido

— Demonstrar configuragéo e revogagao de 2FA sem perda
de dados ou histérico

Controle de permissoes e segregacao de acesso

— Configurar perfil personalizado com permissoes
granulares por modulo e por agdo (visualizar, criar, editar,
29 excluir, assinar)

— Testar acesso de perfil sem permissdo e confirmar
bloqueio com registro em log

— Demonstrar que alteragdo de permisséo gera notificagao
ao gestor e log com identificagdo do operador

Seguranca SIM (*)

Backup, restauracéo e integridade

— Acionar backup manual e confirmar geragéo com hash de
integridade

30 | — Excluir dado de teste; restaurar; verificar recuperagéo Seguranca SIM (*)
integral

— Demonstrar agendamento de backup automatico e log de
execugdes com status de sucesso/falha
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Conformidade com a LGPD

— Politica de privacidade acessivel no primeiro acesso com
registro de ciéncia do usuario

31| — Mecanismo fie an(_)nimiz_agéo de dado pessoal a pedido, Conformidade | SIM ()

com preservagao da integridade do processo

— Exibir inventario de dados pessoais tratados pelo sistema
— Demonstrar atendimento a solicitagdo de exclusdo de
dados com registro do atendimento

Suporte técnico e gestdo de chamados

— Demonstrar sistema de abertura de chamados acessivel
pelo contratante

32 | — Registrar chamado, atribuir técnico responsavel e exibir Suporte SIM
histérico de atendimento

— Apresentar relatério de chamados de cliente ativo com
tempo médio de resposta e resolugao
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Experiéncia comprovada em Camara Municipal

— Demonstrar acesso a sistema idéntico ao ofertado em
operagédo em ao menos 1 Cadmara Municipal cliente ativa
33 | — A demonstragéo exige autorizagdo expressa do cliente; ¢ | Referéncia | SIM (¥)
vedada simulagéo de ambiente ficticio

— A Comissdo podera contatar diretamente o cliente
durante a sessao para verificagdo

Migracao de dados

— Importar base em XLSX ou CSV (arquivo fornecido pela
34 | Comissao no ato da POC) para ao menos um modulo Plataforma SIM
— Confirmar integridade dos dados importados com relatério
de log de migragdo sem perda de registros

Exportagado de dados em formatos abertos e
documentagao de API

— Demonstrar exportacdo de dados de ao menos 3 modulos
distintos em CSV ou XML para auditoria externa

35 | — Demonstrar integragdo com sistema de assinatura
externo (Gov.br, D4Sign ou similar)

— Apresentar documentagcdo de API disponivel para
integragdo com outros sistemas do contratante

— Demonstrar endpoint de exportagdo de dados legislativos
em formato estruturado

Integragéo SIM

Operagao via tablet em comodato

— Demonstrar acesso completo ao aplicativo da plataforma
em tablet com especificagdes compativeis as exigidas neste
Termo de Referéncia

— Executar no tablet: registro de presenga em sessao,
36 votacdo nominal e consulta de matéria com texto completo
— Assinar documento eletronicamente pelo tablet com
geragao de codigo de verificagdo

— Demonstrar perfil individualizado configurado para
parlamentar e para a Secretaria

— Verificar que o tablet opera sem VPN ou configuragédo
especial de rede

Tablets SIM (*)
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7.6. Itens Obrigatérios — Consolidagao

7.6.1. Sao itens absolutamente obrigatorios (*), cuja reprovagéo implica
reprovacao total na POC, os de numero: 1, 2, 4, 5, 6, 8, 10, 12, 13, 15, 16, 23,
24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 33 e 36.

7.6.2. Para fins do percentual minimo de 90%, os 36 (trinta e seis) itens
sao considerados individualmente. Cada item é avaliado como APROVADO
(todos os subcritérios atendidos) ou REPROVADO (ao menos um subcritério
nao atendido). Nao havera aprovagéo parcial de item.

7.6.3. O resultado da POC sera lavrado em relatério circunstanciado
assinado por todos os membros da Comissdo Técnica, com registro
individualizado de cada item, e juntado ao processo administrativo do pregéo.

8 — DA VISITA OU VISTORIA TECNICA
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8.1. E facultada a visita prévia para avaliacéo do local a titulo de executar todos
os levantamentos necessarios ao desenvolvimento de seu trabalho, de modo a
nao incorrer em omissdes, as quais ndao poderdo ser alegadas em favor de
eventuais pretensdes de acréscimo de precos.

8.2. A vistoria devera ser feita em companhia de servidor designado pela
Camara Municipal de Concei¢ao das Alagoas, que podera acontecer até 01
(um) dia anterior a realizac&o do certame, de segunda a sexta-feira no horario
de 12h:00min as 18h:00min e devera ser agendada com antecedéncia minima
de 24 (vinte e quatro) horas, pelo telefone: 034 3321-0100.

8.3. A interessada devera enviar um representante/responsavel ao local da
prestacao de servigo.

9 — ESPECIFICAGOES TECNICAS, FORMA E PRAZO E LOCAL DE
EXECUGAO

9.1. Requisitos de Plataforma e Acesso

9.1.1. Os requisitos abaixo sdo de observancia obrigatoria e seréo
verificados na Prova de Conceito. O ndo atendimento de qualquer deles implica
desclassificacdo imediata.

N° Requisito Descricao

Sistema 100% web, acessivel via navegador, sem instalagdo de softwares

01 | Plataforma Web . . .
adicionais no cliente

Aplicativo disponivel para iOS e Android com as principais funcionalidades do
sistema

“Diga nao as Drogas” Lei Municipal 2.571/2013

02 | Aplicativo Mével

Todos os médulos integrados em plataforma unica, compartilhando base de dados

03 | Plataforma Unica ; .
e linguagem compativel

04 | Multiusuario Suporte ao trabalho simultédneo de todos os usuarios de todos os setores da Camara

Banco relacional, padrao SQL, com SGBD de coédigo livre sem 6nus de

05 | Banco de Dados . g
licenciamento

Operagdao em nuvem, com toda a infraestrutura de hospedagem, manutencéao e

06 | Infraestrutura SaaS A
atualizagao por conta da contratada

Funcionalidades baseadas em transagdes, mantendo integridade dos dados em

07 | Integridade caso de falha

Logomarca, dados cadastrais e identidade visual da Camara Municipal

08 | Personalizacao L -
configuraveis no sistema

9.2. Requisitos de Controle de Acesso e Seguranga
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9.2.1. Os requisitos de seguranga abaixo sdo de observancia obrigatoria
e serdo verificados na Prova de Conceito.

N° Requisito Descrigao

09 | Perfis de Acesso e N . - ~ -
permissdes individuais de inclusao, alteragdo, consulta e exclusao

Cadastro de usuarios com controle por nivel, perfil, fungdo e departamento;

10 | Duplo Fator (2FA) Autenticacdo de duplo fator para parlamentares e usuarios com perfil privilegiado

11 | Sessoées Ativas ) A . %
simultaneas configuravel

Identificagdo de sessdes ativas por usuario; bloqueio de multiplas sessbes

12" | Geolocalizagao de distancia parametrizavel

Registro de geolocalizagao em assinaturas eletronicas; bloqueio de acesso por raio

13 | Certificado Digital Upload de Certificado A1 ICP-Brasil, individual, para login e assinatura digital
14 Assinatura Assinatura eletronica propria do sistema, conforme Lei n.° 14.063/2020, com cddigo
Eletronica de verificag&o publica

15 | Senha de Transacdo | Senha especifica para validagdo de transagdes criticas

16 | Auditoria (Log) visualizagao e download de cada agao

Log completo e imutavel: usuario, data, hora, IP, geolocalizagdo, tramitagao,

17 | Backup Automatico contratada

Backup automatico diario com retengdo minima de 30 dias; responsabilidade da

18 | Disponibilidade

comunicadas com antecedéncia minima de 48 horas

SLA minimo de 99,5% de disponibilidade mensal, exceto manutengdes previamente

9.3. Médulos obrigatérios do sistema de virtualizagao do processo
legislativo e administrativo

9.3.1. Os modulos abaixo séo de atendimento obrigatorio. Nao € exigido
que possuam a mesma nomenclatura aqui indicada, desde que o sistema
atenda integralmente a todas as funcionalidades especificadas e seja
constituido em plataforma unica e integrada.

a) Gestao de Gabinete: cadastro de cidadaos, solicitagbes, atendimentos e
visitas; aprovag¢ao de usuarios por gabinete; relatorios gerenciais;

b) Agenda Politica: cadastro de compromissos e Vvisitas; integracéo
bidirecional com Google Agenda; calendario; controle de
confidencialidade; auditoria;

c) Secretaria: cadastro de comissdes, autores, cargos, legisladores,
legislatura, mesa diretora, propositura, sessao, pareceres, emendas e
assinatura eletrénica prépria do sistema;

d) Cadastro de Matérias: cadastro por autor, tipo, ementa, assunto, palavra-
chave, documento e anexos; edicado de documentos dentro do sistema;
conversao automatica para PDF pesquisavel com OCR; assinatura
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eletrdnica; controle de versdes com histérico identificado por autor;
vinculacéo entre documentos com hiperlink;

e) Protocolo Legislativo: geragcdo automatica de numero de protocolo;
controle de status, regime de tramitagcdo e devolugéo; autografo de lei;
exibicdo em tempo real da situagao dos projetos; histérico de tramitagao
imutavel;

f) Cadastro de Sessdes: data, numero, status, tipo, presidente, propositura,
ata e ata para votagao; geragao automatica da ata a partir dos registros
de presencga, tribuna e votagdo; encaminhamento para assinatura
eletrdnica sequencial da Mesa Diretora;

g) Painel Eletrénico de Votagéo: controle de presenga e quérum em tempo
real; votagdo nominal (sim, ndo, abstencéo) e secreta; blocos de votagao;
placar publico; bloqueio automatico por quérum insuficiente; registro
imutavel de votos apés encerramento;

h) Tribuna: solicitagdo de fala pelo parlamentar via aplicativo; crondmetro
regressivo com alerta sonoro e visual; inscricao de cidadaos para uso da
tribuna; controle de ordem de inscricéo;

i) Consulta de Leis: busca por numero, ano, ementa e palavra-chave no
corpo do texto; cadastro de novas leis; exportagao em formato aberto;

j) Relagdo com o Poder Executivo: envio de autégrafo de lei ao Executivo;
controle de prazo constitucional com alertas escalonados; registro de
sancéo tacita por decurso de prazo;

k) Atendimento ao Cidadao: registro de demandas sem conta prévia;
protocolo automatico; acompanhamento pelo cidadao via numero de
protocolo; resposta interna com prazo; notificagao por e-mail;

l) Gestéo Eletronica de Documentos (GED): indexagéao automatica por OCR;
busca por conteudo textual; controle de permissao por perfil;
versionamento com histérico integral;

m) Recursos Humanos: solicitagdes de admisséo, vale-transporte, férias,
veiculos e combustivel; tramitagcao de oficios, portarias e declaragoes;
cadastro de contratos de prestadores de servicos;

n) Ponto Eletronico: registro de ponto do quadro funcional; controle de
alteragdes retroativas com aprovacao e log;

o) Almoxarifado: registro de entradas com nota fiscal; solicitagdo de
materiais por gabinete; controle de estoque com atualizagdo automatica;
relatérios exportaveis em PDF e XLSX;

p) Gestdo Patrimonial: tombamento automatico; movimentagdo entre
unidades; impossibilidade de exclusdo de bem tombado; relatério de
inventario exportavel em PDF;
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g) Registro de Portaria: cadastro de visitantes com foto e biometria; registro
de visita com destino e horario; integracdo com catraca; historico de
visitantes;

r) Comunicagéo: notificagbes e mensagens internas por e-mail e chat entre
departamentos; alertas automaticos sobre documentos pendentes de
assinatura e processos em andamento.

9.4. Especificagdes técnicas minimas dos tablets em comodato
9.4.1. Os 12 (doze) tablets fornecidos em comodato deverdo atender, no
minimo, as seguintes especificagdes técnicas:

a) Tela: minimo de 10 (dez) polegadas, resolugdo minima de 1920 x 1200
pixels (Full HD), com pelicula protetora instalada em cada unidade;

b) Sistema operacional: Android 11 (ou superior) ou iOS 14 (ou superior),
com suporte a atualizagdes de seguranca durante toda a vigéncia
contratual;

c) Processador: minimo 8 nucleos (octa-core), frequéncia minima de 1,8
GHz;

d) Memdria RAM: minimo de 4 GB;

e) Armazenamento interno: minimo de 64 GB;

f) Conectividade: Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac (Dual Band), Bluetooth 5.0 e USB-
C;

g) Camera frontal: minimo de 5 MP para videoconferéncias e participagao
remota em sessoes;

h) Bateria: autonomia minima de 8 (oito) horas em uso continuo;

i) Capa protetora antichoque fornecida pela Contratada para cada unidade;

j) Configuracgéo prévia: cada tablet devera ser entregue com o aplicativo da
plataforma instalado, configurado e pronto para uso, com perfil de acesso
individualizado para cada Vereador e para a Secretaria;

k) Manutengao e substituicdo: a Contratada é responsavel pela manutengao
corretiva e substituicado de tablets defeituosos no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, sem 6nus adicional;

l) Propriedade: os tablets permanecem de propriedade da Contratada
durante toda a vigéncia do contrato, devendo ser devolvidos ao término
ou rescis&o contratual.

9.4.2. Os tablets deverao ser entregues no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis apos a emissdo da ordem de servigos.

9.5. A implantagao compreendera:
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a) Configuracdo completa da plataforma com os parametros exigidos pela
Contratante (Regimento Interno, organograma, cadastros de usuarios,
permissodes por perfil);

b) Migragao de dados dos sistemas em uso para a nova plataforma, por meio
de engenharia reversa realizada pela Contratada, sem 6nus adicional,
preservando a integridade e seguranga das informacoes;

c) Disponibilizagdo de 2 (dois) técnicos para acompanhamento presencial
ou remoto pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias apds a implantagao;

d) Emissdao de relatério final em formato digital, evidenciando
inconsisténcias, erros de conversao e adequagdes executadas;

e) Homologagéao dos dados migrados pelos departamentos responsaveis da
Contratante antes do aceite definitivo;

f) Entrega, configuracdo e instalacao do aplicativo nos 12 (doze) tablets em
comodato, com teste de funcionamento individual de cada unidade.

9.4.1. O prazo maximo para conclusdo da implantagdo, migracéo de

dados e entrega dos tablets é de 30 (trinta) dias uteis contados da emissao da
ordem de servigos.

9.6. Do treinamento

a) O treinamento basico na operacdao do sistema sera realizado
presencialmente nas dependéncias da Contratante, com carga horaria
minima de 8 (oito) horas por turma, com até 15 (quinze) participantes,
abrangendo o uso da plataforma nos tablets em comodato;

b) A Contratada sera responsavel pelas despesas com translado,
hospedagem e alimentagdo dos profissionais que ministrarem o
treinamento;

c) A Contratada devera fornecer material didatico impresso e em formato
digital;

d) Treinamentos complementares decorrentes de novas funcionalidades
implantadas durante a vigéncia contratual deverao ser realizados,
podendo ocorrer por webinar ou videoconferéncia.

9.7. Dos servicos

9.7.1. Os servicos deverao ser executados conforme especificagcdes deste
termo de referéncia.

9.8. Prazo para execucgao:

9.8.1. O prazo de inicio é de 05 (cinco) dias uteis apds a solicitagcao da
Camara.

9.9. Da execugao dos servigos:
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9.9.1. A entrega dos equipamentos com a respectiva implantagéo do sistema

devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, contados da
solicitagao formal.

9.10. Condicoes de recebimento:
9.10.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento

definitivo da entrega dos servicos (mensal), nos termos abaixo.
9.10.2. O recebimento provisério sera realizado pelo Fiscal, da seguinte
forma:

9.10.2.1. A CONTRATANTE, por meio do Fiscal, verificara a entrega e
devida execugao dos Servigos.
9.10.2.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execugao dos servigos ou materiais empregados em sua realizagao,
cabendo a fiscalizacdo néo atestar a execucao dos servigos definitivos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

9.11. Do recebimento
9.11.1. No prazo de até 02 (dois) dias corridos a partir do Recebimento

Provisério da execucédo dos servigcos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
entrega dos servicos, que € o pleno funcionamento do sistema,
obedecendo as seguintes diretrizes:

9.11.1.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéao
apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

9.11.1.2. Emitir documento para efeito de Recebimento Definitivo da
entrega dos servigos, que comprove a adequacao do objeto aos termos
contratuais, com base nos relatérios e documentacbes apresentadas;
9.11.1.3. Comunicar a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.
9.11.1.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposigdes legais em vigor.

9.11.1.5. O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em
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desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo Fiscal do Contrato, as custas da CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicagao de penalidades.

10 — CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias apods a
execucao dos servigcos, acompanhado da Nota Fiscal correspondente e apds
carimbo e assinatura do(s) responsavel(is) pelo cumprimento do estagio de
liquidacdo da despesa.

10.1.1. A Nota Fiscal Eletrénica - NF-e - devera ser enviada através de
arquivo eletrénico ao e-mail: <<nfe.cmca@outlook.com>

10.2. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser
automaticamente descontadas do pagamento a que fizer jus a contratada.

10.3. A Nota Fiscal s6 sera liberada quando o objeto deste Termo de Referéncia
estiver em total conformidade com as especificacoes.

10.4. Caso nao ocorra o pagamento na data prevista no subitem 10.1. por culpa
da Camara Municipal de Conceicao das Alagoas, o valor sera corrigido pelo
INPC - Indice Nacional de Precos ao Consumidor/IBGE.

10.5. Como condi¢cdes para a continuidade do contrato, a CONTRATADA
devera manter as mesmas condi¢des de habilitagao, inclusive sera confirmada
a situacdo de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS) e a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido).

10.6. Caso a CONTRATADA tenha o recolhimento dos encargos relativos ao
FGTS centralizado, o documento comprobatério de autorizagdo para a
centralizacao dos recolhimentos devera ser apresentado a Administragao
Publica.

10.7. Quando a CONTRATADA n&o apresentar situagéo regular no ato da
emissdo da Nota de Empenho ou recusar-se a retirar a mesma
injustificadamente, sera convocado outro licitante, observada a ordem de
classificagao e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagao das sangdes
cabiveis, observando-se o disposto no subitem anterior.

10.8. Nao sera concedida antecipagao de pagamento de créditos.

11 — DO TERMO DE CONTRATO

11.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o competente Termo de
Contrato na Camara Municipal de Conceigdo das Alagoas ou digitalmente,
dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da data de convocacéo.
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11.2. O instrumento contratual sera encaminhado ao adjudicatario somente se
houver motivo relevante, devidamente justificado e as suas expensas.

11.3. O ndo atendimento a convocacgao para a assinatura do Termo de Contrato
no prazo fixado implicara a decadéncia do direito a contratacdo, conforme
previsto no artigo 90 da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.4. O prazo para a assinatura do Termo de Contrato podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado por escrito e desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracdo Publica.

11.5. Havendo recusa do adjudicatario em assinar o Termo de Contrato no
prazo estabelecido, é facultado a esta Administracdo Publica convocar os
licitantes remanescentes para fazé-lo em igual prazo e condigdes, respeitada a
ordem de classificagao.

11.6. O Termo de Contrato tem vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado.

11.7. A contratacdo prevé a manutencado do equilibrio econémico-financeiro,
conforme o artigo 135 da Lei 14.133 de 2021.

11.7.1. Os efeitos financeiros retroagem a data do pedido apresentado
pela contratada, podendo neste caso ser realizada por apostilamento, o
qual devera ser comprovado nos autos.

11.7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de
um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste. O
indexador econdémico a ser utilizado sera o IPCA/IBGE (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo).

11.7.3. No caso de atraso ou n&o divulgacéo do indice de reajustamento,
0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela
ultima variagado conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo
seja divulgado o indice definitivo.

11.7.4. Os precgos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no
prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

12 - PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DA
RELAGAO JURIDICA

12.1. Atendendo as exigéncias contidas no artigo 117 da Lei Federal n°
14.133/2021, sera designado pela autoridade competente, agente para
acompanhar a execucao dos servicos, como representante da Administragao.

12.1.1. GESTOR E FISCAL:
Gestor: Giliarde Pereira Alves
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Fiscal: Rodrigo Borges de Freitas

12.1.2. A atualizacdo do Fiscal do Contrato sera realizada dentro dos
autos do procedimento licitatorio, em caso de afastamento, férias, impedimento
ou exoneragao dos agentes publicos designados.

12.2. Em caso de eventual irregularidade, inexecug¢ao ou desconformidade na
execucgao do contrato, o agente fiscalizador dara ciéncia a CONTRATADA, por
escrito, para adogdo das providéncias necessarias para sanar as falhas
apontadas.

12.3. A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&do exclui, nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades,
inexecugodes ou desconformidades havidas na execugao do objeto, ai incluidas
imperfeicdes de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio,
como tal definido pela lei civil.

12.4. O CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte,
0 objeto da contratacdo, caso o mesmo afaste-se das especificacbes do
presente instrumento, seus anexos e da proposta da CONTRATADA.

12.5. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato,
que possibilite a aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento, deverao
ser observadas a legislagéo aplicavel.

12.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal
do Contrato serdo encaminhadas ao Gestor para adocdo das medidas
pertinentes.

12.6.1. Cabera ao gestor os controles administrativos/financeiros
necessarios ao pleno cumprimento do contrato.

13 — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes desta licitacdo onerardo a dotagao
orcamentaria enumerada abaixo do exercicio de 2026 e sua correspondente
para o exercicio subsequente: 15.01 122. 0001 3.3.90.39.00.00 - Outros
servigos de terceiros - pessoa juridica

14 — DA PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS

14.1. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio,
devido a baixa complexidade do objeto e considerando que as
empresas/profissionais que atuam no mercado tém condi¢des de prestarem os
servigos de forma independente.
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15 — DA SUBCONTRATAGAO

15.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto.

16 — OBRIGAGOES DAS PARTES

16.1. DA CONTRATADA:

16.1.1. Executar os servicos, nas quantidades, prazos e condicdes
pactuadas, de acordo com as exigéncias constantes neste documento.

16.1.2. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as a
CONTRATANTE para ateste e pagamento.

16.1.3. Atender prontamente as orientagdes e exigéncias inerentes a
execucgao do objeto contratado.

16.1.4. Reparar, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, os servicos em que se verificarem defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucao do objeto, no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas.

16.1.5. Assegurar a CONTRATANTE o direito de sustar, recusar, mandar
desfazer ou refazer qualquer servico que nao esteja de acordo com as normas
e especificagdes técnicas recomendadas neste documento.

16.1.6. Assumir inteira responsabilidade pela execu¢cdo dos servicos e
efetivo cumprimento das obrigagdes.

16.1.7. Responsabilizar-se pela garantia do servigo, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranga e desempenho, conforme previsto na
legislagao de regéncia em vigor e na forma exigida neste Termo de Referéncia.

16.1.8. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugcdo do objeto deste Termo de
Referéncia.

16.1.9. Nao transferir para o CONTRATANTE a responsabilidade pelo
pagamento dos encargos estabelecidos no item anterior, quando houver
inadimpléncia da CONTRATADA, nem onerar o objeto deste Termo de
Referéncia.

16.1.10. Manter, durante toda a execucédo do objeto, em compatibilidade
com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigbes de habilitagao e
qualificagao exigidas na licitacao.

16.1.11. Manter preposto, aceito pela Administragao, para representa-lo
na execugao do objeto contratado.

16.1.12. Responsabilizar-se por danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao
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dos servigos ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagao.

16.1.13. Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto ao
Fiscal do Contrato.

16.1.14. Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por
qualquer motivo fique impossibilitado de realizar dos servigos.

16.2. DA CONTRATANTE:

16.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos por meio de
preposto designado pelo titular da Camara Municipal de Conceigdo das
Alagoas.

16.2.2. Notificar a CONTRATADA no caso de irregularidades encontradas
Nos Servigos.

16.2.3. Solicitar o reparo, a corre¢cdo, a remocao ou a substituicdo dos
servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

16.2.5. Conceder prazo de 72 (setenta e duas) horas, apds a notificagao,
para a CONTRATADA regularizar as falhas observadas.

16.2.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

16.2.7. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execucgao, de forma
parcial ou total, mediante pagamento unico e exclusivo do que foi executado.

16.2.8. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des regulamentares.

16.2.9. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e
previdenciarios atraveés dos documentos pertinentes.

16.2.10. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local de
execucao dos servicos.

16.2.11. Efetuar o pagamento na forma e prazo previsto neste Termo de
Referéncia.

17 — DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

17.1. O custo estimado da contratacdo consta do Estudo Técnico Preliminar.
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Conceicao das Alagoas, 25 de junho de 2026.

Giliarde Pereira Alves
Presidente da Camara Municipal de Conceicédo das Alagoas

E-mail camara@camaraconceicao,mg.gov.br | Instagram camaraconceicaomg | Faceb
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